DIENSTZEUGNIS

Die Unternehmen der Axess-Gruppe entwickeln und vertreiben Systeme fiir den Verkauf von Tickets, den gere-
gelten und reibungslosen Zutritt von Besucherstrémen an den Einlasskontrollen und die Auswertung der Kun-
dendaten und Bewegungsdaten.

Modernste Technologien fiir kontaktlos lesbare Chipkarten (RFID-Smart Cards) werden in sicheren und komfor-
tablen Einlasskontrollen eingesetzt.

Das Portfolio von Axess umfasst Turn-Key-Lésungen fiir Sport- und Freizeitanwendungen wie Wintersportregi-
onen, Stadien, Messen, Veranstaltungszentren und den Personennahverkehr.

Herr Thomas PILZ, geboren am 28. Januar 1978, wohnhaft in 8971 Rohrmoos, Ennsweg 126, war in der Zeit
vom 29.08.2000 bis 31.01.2001 und von 01.12.2001 bis 30.06.2006 zun&chst als Service- und Inbetriebnahme-
techniker und in weiterer Folge als Projekt- und Applikationstechniker in unserem Unternehmen beschaftigt.
Das Dienstverhaltnis wurde vom 01.02.2001 bis 30.11.2001 zur Ableistung des Zivildienstes unterbrochen.

Sein Aufgabenbereich umfasste unter anderem folgende Téatigkeiten:

= Technische Projektleitung, Planung und Umsetzung elektronischer Zutrittssysteme im In- und Ausland

» Erstellung von kundenangepassten Kommunikationskonzepten zur Datensynchronisation Uber VPN,
Ethernet, ISDN-, Analog- und GSM-Modems

= |Installation und Konfiguration von Servern basierend auf MS Win2000 Server und Oracle Datenbanken

= Qualititssichernde Problemanalysen und daraus abzuleitende Behebungsmafnahmen bei Hard- und
Softwarefehlern

» Qualitatssicherung und Verwaltung von Systemprogrammen inkl. Betreuung von Beta-Versionen im Kun-
deneinsatz

»=  Vorbereitung und Durchfiihrung von Bedienereinweisungen

= Help-Desk einschl. 1st und 2nd Level Support
Herr Pilz arbeitete sich rasch und engagiert in sein Aufgabengebiet ein. Seine gewissenhafte Arbeitsweise
machten ihn von Beginn an zu einem anerkannten Mitglied unseres Teams. Bei allen seinen Tatigkeiten zeich-
nete er sich durch selbstindiges und genaues Arbeiten aus und konnte damit die ihm {ibertragenen Aufgaben

stets zu unserer vollsten Zufriedenheit erledigen. Sein Verhalten gegeniiber Geschaftspartnern, Kollegen und
Vorgesetzten war stets korrekt.

Er verlieR unser Unternehmen auf eigenen Wunsch, was wir auerordentlich bedauern.

Wir danken Herrn Pilz fur seine engagierte Mitarbeit und wiinschen ihm fir seine berufliche und private Zukunft
alles Gute und viel Erfolg.
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