Stundenaufzeichnung

Arbeitspaket 2

5.1.1 Digitale Plattform CEPA-Kunden

fiir die

TOWERN3000 Projekt- & Medienagentur GmbH



Zeitbereich | Bezeichnung Teilnehmer | Aufwand(h)
06.01.2025 | Arbeitspaket5.1.1,,Digitale Plattform CEPA-Kunden* zweiP
01-02.2025 | User Research zweiP 12
01-04.2025 | Workshops fur Workflow-Konzeption zweiP 12
03-04.2025 | Prototyp Entwicklung (Eingabemaske) zweiP 32
04.2025 Datenanalyse & Matching-Logik zweiP 4
04.2025 Chatbot Potenzialanalyse & Integration zweiP 24
05.2025 System- & Usability-Tests zweiP 12
05.2025 [T-Infrastruktur & Security Bewertung zweiP
05-06.2025 | Feedbackschleifen mit Demokunden zweiP 8
06.2025 Integration bestehender Tools (CRM, Chatbot) zweiP 8

Gesamtaufwand von 06.01.2025 bis 30.06.2025

120 h




